
Cittadinanzattiva ha attivato lo Sportello OPEN di “assistenza coronavirus”, per 
informazioni e consulenze  gratuite rivolto ai genitori ed ai cittadini a 
sostegno dell’emergenza COVID-19  nei seguenti ambiti
-  sanità: RSA, indicazioni sul virus, rinnovo piano terapeutico, interventi e
 visite mediche, permesso l. 104, servizi socio assistenziali
-  servizi di pubblica utilità: Buoni spesa, sospensione contributi e
  versamenti, utenze domestiche, agevolazioni e prestiti, trasporti e
  spostamenti
-  scuola: Sospensione dell’attività didattica
-  giustizia: Misure giudiziarie, domande di cittadinanza, permessi di
  soggiorno

Lo Sportello è attivo a Milano presso le scuole ICS Madre Teresa di Calcutta, Via 
Ugo Guido Mondolfo, 7, cap 20138. E’ possibile inviare la richiesta di assistenza 
mediante una delle seguenti modalità, lasciate il messaggio e riceverete una 
risposta, o sarete ricontattati entro due giorni:
via WhatsApp  3920412808 o sms, per Milano  
per mail coronavirus@cittadinanzattiva.it 

Cittadinanzattiva sta realizzando una serie di attività per l’emergenza 
COVID-19, compresa una Guida:
https://www.cittadinanzattiva.it/approfondimenti/salute/13021-coronavirus-la-guida-di-cittadinanzattiva.html 
con tutti gli aggiornamenti, i Consigli utili e le domande più frequenti (faq); i 
Video degli esperti, i Decreti, i numeri verdi e le ordinanze regionali, le nostre 
sede territoriali, truffe e fake news, le Campagne di comunicazione e le 
iniziative


